Regles et conditions d’acces a la profession
et les qualifications des chefs d’entreprises
et des conducteurs professionnels

Barcelone, 7 mai 2014

Blagoja Jovanovski — IRU Academy

m Union Internationale
des Transports Routlers




- [[:{l] Transport routier et croissance

Le transport routier est un
élément clé qui contribue au
déeveloppement économique
et a la réduction de Ia
pauvreté. En reduisant le
temps et les colts et en
améliorant son accessibilite, le
transport routier facilite le
developpement des activités
économiques, l'acces aux
soins et a I'éducation et k
permet un développement
pérenne des sociétes.

]

Prosperity
i\l_EXT.E::II.’ J




m L’'industrie et son cadre

Le transport routier de personnes et de
marchandises est une activité economique
spécifique qui doit reposer sur un cadre harmonise
de regles et de pratiques afin de garantir un
service efficace, slr et sécurise.




m L’'industrie et son cadre

L'industrie des transports routiers a besoin :
d’étre slre et sécurisée vis-a-vis des autres usagers de la route,

d’étre compétitive afin de contribuer au developpement et a la
prospérité.
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[[:17] Laprofession et ses regles d'acces
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Exigences internationalement reconnues pour accroitre
B m le professionnalisme et la durabilité de I'industrie

L'acces a la profession est soumis a la condition

pour le responsable d’entreprise de prouver
sa capacité professionnelle de I'une de ces facons:

« Passage d’'un examen et remise d’une attestation

e Equivalence de diplome

» Expérience professionnelle

[[IMAcadem

CPCDIPLOM A

Damir TVRDICA




WIRU|

Résolution d'ensemble de 'ONU reévisée sur la facilitation des
transports routiers internationaux (R.E.4) et reglement 1071/2009

Objectifs:

Plus grande harmonisation des Etats Membres
sur les criteres de Capacité professionnelle et
financiere;

Faciliter la libre circulation et la reconnaissance
mutuelle;

Ameéliorer le professionnalisme et la qualité du
transport routier;

Empécher les entreprises peu scrupuleuses
d’augmenter leur part de marché au détriment
de la sécurité et des conditions de travail.

Nouvelles conditions en 2011 (reglement):

Notion d’établissement stable
Responsable de transport

Développement de registres nationaux

53]

“NATIONST &
UNIESa




~ [[:{T] Conclusion

La réglementation de I'acces a la profession
contribue a garantir:

* Le professionnalisme
e La libre circulation
 La sécurité

e La conformité

o | efficience des flottes
» La bonne réeputation des entreprises

* Une image positive de la profession
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~ [[:{1] cCP Manager - Enoncé de la mission

“Développer un diplome reconnu au niveau international pour promouvoir la formation
des managers travaillant dans le transport et la logistique”

En : Offrant des programmes de formation couvrant I'ensemble des compétences
essentielles pour l'industrie du transport routier.

S’assurant que les programmes pourraient étre adaptés aux besoins locaux
et nationaux.

Travaillant avec les organismes de formation pour partager
les meilleures pratiques.

Travaillant avec les operateurs de transport pour s’assurer que les programmes de
formation sont adaptés a leurs besoins.

Encourageant le professionnalisme, la viabilité de I'entreprise, la sécurité routiere et
la protection de I'environnement.

Encourageant le professionnalisme du transport routier
aupres des organismes privés et publics.
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~ [[:{1] Introduction : CCP Manager

Seécurité:

 La sécurité routiere de tous les usagers de la route

e | a sécurité des salariés

e sur la route

e dans le milieu du travall
e Sécurité du chargement

e Sécurité des tiers et sous-traitants
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~ [[:{1] Introduction : CCP Manager

Professionnalisme:
» Conformité avec le cadre réglementaire

» Assurer une exploitation rentable de
I'entreprise

e Fournir aux clients des services
professionnels

« Comprendre les nombreuses options des
opérations de transport

e Assurer le bon recrutement et la formation
des salariés

 Maximiser l'utilisation des ressources

12 IRUNS
£ Union Intemationale des Transports Houtiers (IRU) 20




[MAcademy
CPCDIPLOMA

ey ——

~ [[:{1] Introduction : CCP Manager s

Environnement:
e Maximiser le rendement du carburant

e Maximiser l'utilisation des ressources

e Minimiser l'usure

e Minimiser la pollution:
o Air
* Bruit

e Déchets
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Programme CCP pour les Opérateurs de

Transports

Conforme avec la Résolution d'ensemble de 'ONU révisée

sur la facilitation des transports routiers internationaux (R.E.4)

[LIJAcademy
PCDIPL o MA

'—fi\@

1
%

Awarded with Distinction on 12 December 2012 with Certificate ID MTCCOCPC6074123 to

Damir TVRDICA

Bom in Split, Croatia, on 29 February 1976, certifying possession of the

Certificate of Professional Competence (CPC)
for the Road Transport Manager

- National and International Road Haulage -

Possession of this qualification is confirmed by the IRU Academy on its web site under Graduate Viewing Code: 567 1234/J1 or /P1

This course is delivered by the IRU Academy Accredited Training Institute MTC
in accordance with Regulation (EC) No 1071/2009 of the European Parliament and of the Council of 21 October 2009
establishing common rules concerning the conditions to be complied with to pursue the occupation of read transport operator
and the strict critertia fixed by the IRU Academy, endorsed by its high level Advisory Committee, regarding instructor
qualification, training and examination to provide and ensure the highest professional skills and quality in road transport.

wwuw.iru.org/academy

Mr Martin MARMY Mr Viadimir MUSTER Mr Zvonimir POLJAK
Secretary General State Secretary General Manager
International Road Transport Union (IRU) Ministry of Transport and Communications MTC

Switzerland Croatia Croatia

Academy
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~ [[:{1] Introduction : CCP Manager e

Structure du Programme:

* Le programme CCP porte sur la qualification initiale des managers dans le transport
professionnel telle qu’elle est définie par I'Académie de I'lRU. Il couvre les domaines
suivants:

e Droit Civil
¢ Droit Commercial

e Droit Social

 Droit Fiscal
» Gestion Commerciale et financiere de I'entreprise
e Acces au marché

e Gestion des ressources humaines

Il a laissé aux organismes de formation le soin d’offrir le programme et de modifier
sa séguence en fonction des besoins locaux, des méthodologies et des approches
pédagogiques. En outre, les dispositions juridiques nationales pertinentes

doivent étre intégrés dans le programme.

\ 4

* Normes et exploitations techniques
» Sécurités routiére

e Santé

15 IRUNS
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The IRU Academy CPC Manager Lesson Pla
beendeveloped in line with requirements

regulation 1071/2009/EC of the Europe:
Parliament and of the Council.

Section C: Social Law
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e Plans des cours détaillés
pour le transport de
marchandises et de
personnes

 Ressources

* Meilleures pratiques
« Recommandations

e Banque de guestions

e Etudes de cas
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 [[:1V] Formation et qualification des conducteurs




Accidents de la route : les faits

Les accidents de la route entrainent

1_, __-l._-:__milligg__l

des tues sur les routes

1S
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cause de déces chez les jeunes agés de 15a 29 ans

80 % des décés sur les routes surviennent
dans les pays a revenu intermédiaire, qui
possedent pourtant moins de la meitié du

parc mondial de véhicules.

C'est dans les pays arevenu
intermédiaire que le taux de mortalité
sur les routes est le plus éleve.

. Paysa
revenu élsve
1= Pays o revenu
intermadiaire
. Paysa

ravenu lable

Hombre da twés sur les routzs pour 100 D0 hahitants

La probabilité de mourir dans un accident de la

route dépend du lieu ol on habite

Lurope

des tués sur les routes sont
des pietons, des cyclistes
et des motocyclistes

| Source : Rapport sur la sécurité routiére dans le monde 2013
www.who.int/viclence_injury_prevention/road_safety_status
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~ [[:{l] Cause Principale : Le Facteur Humain

L’enquéte ETAC portant sur 624 accidents a déemontré que la
principale cause d'accidents est I'erreur humaine

Large Truck Crash ,

Z C tion Stud )
gResultats susstion Sty =
Analytical
Hser's Manual EUROPEAN ACCIDENT RESEARCH

= AND SAFETY REPORT 2003

uuuuuuuu

US Department of Transportation

Cependant, sur les 85,2% liés a une erreur humaine,

75% ont eté causés par d'autres usagers de la route!
Source: EU, IRU IRUIE
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o m Priorités des programmes I'’Acadéemie de I'lRU

Sécurité

Développement
durable

Conformité
réglementaire

20 [IRUSE
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~ [[:{1] Réle des conducteurs

* Un conducteur professionnel dans le secteur du transport de
marchandises est membre de I'effectif opérationnel employé par les
transporteurs

* Les conducteurs professionnels ont une fonction relativement
iIndépendante

e lIs travaillent en général seuls, mais sont en contact direct avec le
client et sont le seul représentant de l'entreprise. lls sont donc
responsables de I'image de I'entreprise, qui peut méme étre influencée
par 'apparence extéerieure du conducteur

* Les conducteurs doivent a la fois se montrer flexibles et pouvoir faire
preuve d'initiative et improviser en toutes circonstances. lls doivent
avoir un bon sens de la communication.

e lIs ont une grande responsabilité concernant le vehicule et son
chargement. lls doivent veiller aux conditions de sécurité. Suivant le
type de marchandises ou de substances transportees, ils travaillent
avec un équipement de protection personnelle et avec un équipement
pour charger et décharger la marchandise

2 IRUSS
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 [[:{1] Responsabilités des conducteurs

* Bien entretenir le camion, la remorque ou l'ensemble tracteur-
remorque

* Nettoyer I'espace de chargement, la cabine et I'extérieur du véhicule
* Résoudre des problemes (mineurs) lorsgu’ils sont sur la route

» Signaler tout retard et prendre des mesures en cas de retards dus a
une panne ou a une avarie survenue sur le véhicule

e Avoir l'équipement necessaire pour charger et decharger Ila
marchandise a bord du véhicule

« Vérifier si I'équipement nécessaire pour charger et décharger la
marchandise fonctionne bien

 Vérifier et détecter tout conteneur ou benne endommageé ou incomplet
» Le chargement, le déchargement et I'arrimage de diverses marchandises
» Le chargement et le dechargement de liquides

 La répartition du chargement dans les compartiments
22 IRUNS
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 [[:{1] Responsabilités des conducteurs

 La livraison du nombre de colis prévu et la réception du paiement
des marchandises

* Verifier 'exactitude des documents accompagnant le chargement

e Signaler les avaries, commentaires et défauts concernant le
chargement

 Effectuer le transport conformément aux souhaits et exigences du
transporteur et de I'expediteur

e Conduire, manceuvrer, charger et decharger de facon sidre et
économique

 Tenir a jour les rapports sur le trajet

» Respecter la réglementation de I'entreprise relative aux consignes
d’habillement

25 IRUNS
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Résolution Consolidée de I'ONU sur le Trafic Routier

~ [[:{1] (Annexe IV, V3.4 et VI) et Directive 59/2003

Obijectifs:

e Professionnalisation du secteur

e Seécurité routiere au travers
de la conduite defensive;

e Equité sociale;

 Contribution a la reduction
des émissions de gaz
carbonique (CO2)
via la conduite économique;

 Amélioration de I'image

du secteur et de la profession.

24
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[LMAcademy
CPC CERTIFICATE

~ [[:{l] cCP Conducteur

Le CCP conducteur couvre la qualification initiale et la formation
périodique des conducteurs professionnels. || met I'accent

sur la sécurité routiere, 'économie de carburant, la réduction

des émissions CO2, les aspects de santé, ainsi que

certaines considérations technigues. Les sujets abordés incluent:

* Objectif du CCP conducteur » Chargement et arrimage sécurisés
«Cahier des charges  Cadre social et reglementaire

la vie d’'un conducteur professionnel » Seécurité routiére
* Types de véhicules et fonctions e Santé

« Eléments techniques: moteur et transmission ° Situations d'urgence

» Contexte socio-économique et image

*Eléments techniques: équipement de sécurité de la profession

« Couplage de véhicules

e Conduite défensive et rationnelle
25 IIRUMS
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Programmes CCP Conducteur
B m de '’Academie de I'lRU

[LMAcademy
CPC CERTIFICATE

ks ®
s e §f ZER0 T
Les 4 grands liés aux risques de la route
- les déplacements (organisation de travail, itinéraires)
&
Exercices d'applieation - les véhicules [sécunité, entretien et adaptation & I'envoi)
- les comr biles (utilisation, gesti
Duestionn® 2| R
Metire une croix dans I3 cace coespondante - la conduite du véhicule (comportement, attitude. )
Le taux d'alcosl atteint zon maximum 1 haurs apres 'absorption du dernier verre,
Le taux d'élimination est d'environ :
s -
A | 0,5 gr par heure. mj - e
B | 0,15 gr par heure. N Ngeriine o B0 Ky prend wie dose de 3l de pastis & 45°, AU bout
dune hesire son i dalconiémin ser emvinon de -
G | 0,20 gr par hewre.
D | 0,25 gr par heure. | A 1 0,10 gr B [0,15gr | C I 0,25 gr 1
= - . - [ ]
AIDE-MEMOIRE « VEHICULE » Lt ﬁ“_.
pour les 1 s professi is de it ( Iﬁin_\-‘ "l
- Placer une main dans le coin [ ]
supérieur extérieur au-dessus intenir Ia charge
du pied avant, et I'autre main, prés du corps ;
dans le coin inférieur opposé ;
e - garder le bras
- siincliner vers l'avant en | |ep gardant le dos bien | | arriére bien droit ;
gardant le bras arriere droit, droit pendant toute la
cette position fait bouger la| |gyrée dusoulévement: | |- °° déplacer sans [
charge ; du corps.
[ ]
[ ]
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Plans de cours
detaillés pour le
transport de
marchandises

et de passagers
Ressources
Melilleures pratiques
Recommandations
Banque de questions

Etudes de cas

© Union Intemationale des Transports Routiers (IRU) 2014



[LMAcademy
CPC CERTIFICATE

~ [[:{l] cCP Conducteur

[ITAcademy
CPC CERTIFICATE

Awarded on 24 Oclober 2012 with Certificate ID DTCCOCPDT3012345 to

JOHN DOE

Bom in Belgrade, Republic of Serbia, on 03 September 1976, cerlifying possession of the

5 -_-_ o -
for Driver — = s
fr=idiNn~"arnamius
- Initial Qualification, Category C & C lsavaueiInny
i of thie i ey tha IR Aradery on i vk sita undar Ca h“ﬁ f‘_l |“i| lTI lTﬁ ‘ '.l. \ .
Toie cariicaie o valid url the expi date ncicated on the CPE AN A ¥ i < 17 1 8 K4 1 d AN B
v .51 ©v . §bv .01 '.1INx 1 11 iIvT ./~ 1 1"
The training was conducted by the IRU Academy Accredited Training Institul s A e N Bd B % A A B A s 4 A A A _J4
and is in full with EU Directive on
IRU Academy, endk d by its high level Advisory L rnstructwuﬁO#
to provide and ensure the highest professional skills and g T
Awarded with distinction on 12 October 2012 with Certificale ID DTGCOGPD79741234 1o
Mr Martin MARNMY Mr Rodger FISHER Born in Split, Croatia, on 20 February 1976, ceriifying possession of the
Secretary General Minister
intermational Road Transport Union (IRU) Mingstry of Transport and Communicall . .
Swazeriand Republic o Serbia i Certificate of Professional Competence (CPC)
! for Driver
- Periodic Qualification for Cat. C, C+E, C1, C1+E -
of th by the IRU Academy on its web site under Graduate Viewing Code: 5671234/01 or P1.
This certificate is valid until the expiry date indicated on the CPC Certificate issued by the Competent Authority.
The training was conducted by the IRU Academy Accredited Training Institute DTC and is delivered on the basis
of EU Directive 2003/S3/EC, on subjects referred in section 1 of Annex A and the strict criteria fixed by the IRU Academy,
endorsed by its high level Advisory Commitiee. regarding Instrucior ion, Training and in:ti
o provide highest and quality in road transport.
e i S0 e el Ty
Ny Martin MARMY N Viadimir MUSTER Mr Patar PEVAC
Secratary Gansral SN SRCIRDATY CuRrATEL AT AT
Interriationssl Road Trarsgo Licon (IRLY Minsssiry of Trarmpor =nd Communicsiors oTC
Switzarland Cmatiy Croatia
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B m Séminaires pratiques - Formation de Formateurs




[[:{T] L’Académie de I''RU en un coup d'oeil
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Reconnaissance Internationale — Comité
B m Consultatif de 'Academie IRU

UNECE

T,

United Nations _
Economic International

- o Transport
Commission for B
Europe
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Excellence Internationale de la formation professionnelle
dans le domaine du transport routier




Travailler en partenariat avec I'’Academie de I'lRU

B m permet l'acces a:

 Reconnaissance internationale par le secteur du transport routier

« Outils de formation de haut niveau en transport routier et technologies
de formation qui proposent des simulations en ligne, la formation
Interactive, les meilleures pratiques et du matériel de référence

- Formation continue par des experts afin d'assurer le transfert _
de connaissances complet aux formateurs des Instituts de Formation
Accredités (ATls = Accredited Training Institutes)

» Faire partie du plus grand réseau de centres de formation et donc
bénéficier des mises a jour régulieres sur les pratiques et les derniers
développements en matiere de formation en transport routier

« Le droit exclusif d'émettre les certificats et diplomes de I'’Académie
de I''RU a tous les diplomeés qui ont suivi les programmes de formation
et ont passé les examens avec succes.

5 IRUNS
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