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Isleyis Kurallari

1. Amagc nadir?

IRU OTOBUS Miikemmelligi Odiilii 'niin amac1 Kaliteli ve uygun maliyetli yenilikgi projeler aracihgiyla tur ve
yolcu otoblsiyle diizenli sehir i¢i ve sehirler aras1 toplu tasimacihgin daha fazla kullanilmasmi tegvik etmektir.

2. Kimler basvurabilir?

IRU OTOBUS Miikemmelligi Odiilii adaylar1 herhangi bir iilkede yolcu veya tur otobisiyle diizenli sehirici ya
da sehirler arasi toplu tasimacihik alaninda faaliyet gosteren tasimacihk sirketleri olmalidi. IRU OTOBUS
Miikemmelligi Odiilii kamu ya da 6zel sektdrden herhangi bir toplu tasmmacilik sirketi olabilir.

3. Kazananlar icin faydalar neler olacaktir?
IRUOTOB US Miikemmelligi Odiili 'nii kazananlar:

o yenilik¢i projelerinin IRU, Uyeleri ve paydaglan tarafindan ¢esitli basm etkinlikleri ve faaliyetlerinin yani
sira kiresel Akilli Adim kampanyasi kapsaminda oOrnek bir sektdrel uygulama olarak tanitilmasmi
saglayacaktir.

* Araclarinda, sirket antetli kagidinda ve tanitim malzemelerinde, yaptiklart yeniliklerin uluslararas1 olcekte
tanindigm1 miisterilerine bildirmek tzere 6diulin verildigi yilt belirten resmi IRU OTOBUS Miikemmelligi
Odli logosunu kullanabilecektir.

e Calisanlarini motive etmek ve tanitim amach faaliyetler icin gururla sergileyebilecekleri bir IRU OTOBUS
Miikemmelligi Odiiliikupasialabilecektir.

e IRU OTOBUS Miikemmelligi Odill térenine katilmak lizere 2 kisilik gidis-doniis bileti ve konaklama
imkani1 elde edecektir.

4. Degerlendirme Kriterleri
Incelemeye sunulacak olan projeler:

e Akilli Adim kampanyasinin yolcu ve tur otobusti hizmetlerinin kullaniminin  kapsaml olarak arttirilmasna
yonelik degerleri ve amaglari ile ilgili olmalidir.

e Yolcu sayismda stirdurilebilir ve uygun maliyetli bir artis oldugunu ortaya koymahdir.
- Ag yadahizmette iyilesmeler,
- Arag i¢i hizmetler dahil, yenilik¢i yeni hatlar/hizmetlerin olugturulmasi,
- Bilgilendirme ve pazarlama kampanyalari,
- Elektronik biletleme, SMS biletleme vb. biitiinlesik biletleme sistemleri,
- Kalite, emniyet velveya givenlik sistemlerinin uygulanmasi,
- Cevreyi koruma programlarmin uygulanmast,

- Oziirlii ve hareket kabiliyeti zedelenmis kisiler vb. Dahil, miisteriye 6zen gosteren
programlarm uygulanmasi,
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gibi yolcu velveya tur otobusleriyle toplu tasimaciligin cazibesini ve kullanimini arttirmaya yonelik
daha genis ¢apli operasyonel girigimleri de kapsamalidir.

e Bir karayolu tagimacist ile ulagm ile ilgili bir resmi merci arasinda bir igbirligi olabilir.

e  Farkh tagimacilar ya da ulasim sektdrleri arasmda bir igbirligi olabilir (taksiler, trenler, feribotlar ve ucak).
5. Nasil basvurulur?
TUm bagvunlar sunlan icermelidir:

e Yolcular, toplum ve tagimaci(lar) agisindan saglanacak faydalar vurgulanarak hizmetin/projenin net bir
aciklamasi. Projenin kapsamu ve slresi de gerekirse agikca belirtilmelidir.

e Ortakliklar s6z konusu ise, bu ortakligin niteligine iliskin bilgiler olmahdir. Bu isbirliginde yolcu ve tur
otobisli isletmecisi(isletmecilerinin 1ol vurgulanmaldir. Ekonomik ve mali yoénleri de tam olarak
agiklanmalidir.

e Herhangi bir pazar analizine ve tanitim kampanyasma, ayrica 6zel hizmetler ya da Ucretler gibi yolculara
sunulan tesviklere iliskin net agiklamalar.

e  Miisteri memnuniyet arastirmalarmdan alinan geri beslemeler.

e Alman her turli tegvik dahil, projeye yapilan yatmlar ve elde edilen gelirlere dair temel bilgiler.
e Hizmetin/projenin amaglarina ulagildigmni gdsteren veriler ve rakamlar.

IRU basvumlant Uye demekleri araciligiyla ya da dogrudan (ilgili Glkedeki Uye Demeginin mutabakatiyla) veya
IRU'nun dyesinin bulinmadig1 Ulkelerde Akilli Adim kampanyasi kapsamindaki paydaslan agi Uzerinden
toplayacak ve IRU OTOBUS Miikemmelligi Oduli kriterlerini yerine getiren projeleri uluslararasi jlriye
sunacaktir.

Basvurular Ingilizce ya da Fransizca dillerinde hazrlanarak ii¢ niisha halinde IRU’ya (Tel: +32-2-743 25 80 ya da
Faks: +32-2-743 25 99 ya da E-posta: sonila.metushi@iruorg ile Sonila Metushi’ye, “IRU 2015 OTOBUS
Miikemmelligi Odiili” olarak belirtilerek) 15 Haziran 2015 tarihine kadar iletilmelidir.

6.  IRU OTOBUS Miikemmelligi Odiilii’nii kim veriyor?

IRU OTOBUS Miikemmelligi Oduli IRU nun, yolcu ve tur otobiisti sektorii ve diger uluslararas1 resmi ve hukimet
dis1 kurumlarin temsilcilerinden olusacak ve en yenilikgi ve en uygun maliyetli projeleri sececek olan uluslararasi bir
juri tarafindan verilecektir.

Uluslararas1jiirinin IRU OTOB US Miikemmelligi Odiilii ne iliskin tiim kararlari nihaidir.

The IRU OTOBUS Miikemmelligi Odulii uluslararas1 jiirisi kazanani 2015 yilinmn ikinci yarisinda uygun bir
uluslararas: etkinlikte kamuoyuna ilan edilecektir.

7. Ek bilgi icin

IRU’nun Briiksel’deki AB Daimi Temsilciligi ile irtibat kurunuz (Tel: +32-2-743 25 80 ya da Faks: +32-2- 743 25
99 ya da E-posta: sonila.metushi@iru.org ile Sonila Metushi’ye, “IRU 2011 OTOBUS Miikemmelligi Odiilii” olarak
belirtilerek), Avenue de Tervueren 32-34, bte 37, B-1040 Brussel, Belgium.
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